Meno predajcu:Martin Zak
1D kad predajcu DSC00PO0ST7

Zmiuva o poskytovani elektronickej komunika&nej siuzby

Hlasova Virtuaina Privatna Siet’

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.

Prievozska 6/A, 821 00 Bratislava

1CO: 35697270

DIG: 2020310578

ICDPH SK2020310578

zastipena: Ing. Pavol Lanéaric, CSc., generalny riaditel

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

&islo Uctu: 26230057201 100

zapisang v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava 1, oddiel Sa vioZka &islo 1142/B
dalej len ,spofocnost Orange ©

E

Divadlo Nova scéna

Zivnostenska 1, 812 14 Bratislava 1

1C0: 00164861

DIG: 2020829898

ICDPH: Divadio nie je platcom DPH

zastupend: Mgr. Milos Pietor, generalny riaditel

bankové spojenie;  Statna pokladha

&islo 0ctu: 7000121539/8180

zapisand ; Zriadovacia listina MK SR & MK -842/1899 - 1
dalej len U&astnik"

Spolocnost Orange a Ugastnik (dalej spolodne af ako ,zmliuvné strany") sa dohodli podla § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika
v platnom zneni v spojeni s § 43 anasl zakona & 610/2003 Zz. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej fen
~Zakon") na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani elektronicke] komunikagnej sluzby Hlasova Virtuaina Privatna Sief {(dalej len

LLmiuva®) za nizsie uvedenych padmienok,

Clanok 1
Vymedzenie z&kladnych pojmov

Hlasova Virtudina Privatna Siet” (dalgj len HVPS' ) je v zmysle tejto Zmluvy osobitnd elektronickd komunikaéna sluzba
umoziujica poskytovanie homogénneho technického, technologickeého prostredia a zvyhodnenej cenovej Grovne volani, a to
za osaobitnych podmienck dohednutych v tejto Zmiuve. Sluzba HVPS vytvara uzavretl skupinu kencovych telekomunikacénych
zarfadeni vyuZivajicich elektronické komunikaéné sluzby spolognosti Orange poskylované prostrednictvom verejnych
telefénnych sietl spolocnosti Orange a prostrednictvom SIM kariet spolognosti Orange registrovanych na Uastnika (sluzba
HVPS sa neposkytuje prostrednictvom SIM kariet, ktorych prostrednictvom Ugastnik uZiva predplatent elektronickd
komunikaénu siudbu PRIMA). Dapinkové sluzby poskytované s HVPS st uvedené v bode 2 tohto &lanku.

V stivislosti s poskylovanim HVPS poskytuje spolognast Orange Ugastnikovi nasledujlice dopinkevé vereiné elektronické
komunikaéne sluzby, ktoré st poskytované na zaklade tejto Zmluvy a prislusnych zmliv o pripojeni, prifom sa na ich
poskytovanie primerane vztahujl ustanovenia Vieobecrych padmienok spalognosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie
vergjne] telefonnej sluzby. Siuzby uvedené v pismenéch a) a b) s aktivované automaticky a sluzby ¢) a d na zakiade Ziadosti
Ucastnika.

a) Sikromny &islovaci plan

Uzastnik dostane moZnost vyuZivat' sikromny &islovaci plan, ktory bude implementovany do jeho infradtruikidry v sdlade s jeho
existujlicim éislovacim planom. Cislovaci plan bude Utastnikom verifikovany. Kazda zo SIM karist spoloénosti Orange
registrovanych na Uéastnika bude pre uzatvoreny skupinu SIM kariet (a ich koncovych uzivatefov) reprezentovana kratkym
&islom zo sdkromného éislovacieho planu Uzastnika a dthym &islom pridelenym pri aktivacii SIM karty.

b) Obmedzenie cdchadzajiicich velani

L'gc':astnik ma meoznost definovat parametre pre vyuZivanie SIM kariet ich koncowymi uZlivatelmi {ti. najm& zamestnanci
Ucastnika). Ugastnik ma moZnost obmedzovat jednotlivych koncovych uzivatelov, uréovat parametre pre vyuzivanie SIM kariet
registrovanych na U&astnika vratane limitdcie ich vyuilvania. Parametre vyuZivania SIM kariet je moZné definovat
prostrednictvom prisiusne] internetovej aplikdcie umiestnenej na strénke spolonasti Orange.

¢) Smerovanie do nadhradnych lokalit v pripade, Ze hovor nie je zodpovedany alebo linka je obsadena - HUNTING LIST

Presmerovanie hovorov na U&astnikem definované telefanne ¢isla v pripade Ze hovor nie je zodpovedany za presne
Specifikovany Cas alebo je voland stanica obsadena. Pri aktivacii tejto sfuzby UZastnik strali moznost vyuZivat siuzbu



PRESMEROVANIE HOVOROV, standardne poskytovand k beznému Uéastnickemu programu, tito stusbu nahradi sluzba
Hunting list. Tato sluzba nie je pri aktivacii sluzby HVPS povinna pre celd komunikaéno skupinu. Je mozné ju aktivovat,
pripadne deaktivovat samosiatne pre kazdi SIM kartu zahmuty do HVPS.

d) Sdhrnna faktira za siuzby

Clanok 2
Predmet Zmiuvy

Zmiluvné strany sa dohodli na nasledovhom Predmete tejlo Zmluvy, ktorym je (i) zavazok spoloénosti Orange zriadit a

poskytovat po dobu platnosti a G&nnost] tejto Zmluvy a zotrvat pa celd hito dobu ako Ugastnik tychto sluzieh podla Zakona, na
zéklade Zmiuvy a uzavretych zmllv o pripojeni; (i) zavazok Ucastnika dodrziaval Zdsady spravmeho vyuZivania SiuZieb
uvedene v Glanku 9 tejto Zmluvy (dalej aj ako ,Zasady").

Pokial sa zmluvné strany vyslovne nedohodni inak {na platnost tejto dohody nie je potrebna pisomna forma), v pripade
aktivacie daldich SIM kariet pre Uéastnika zo strany spoloénosti Orange po podpise tejto Zmluvy bude pre tisto SIM karty
registrované na éastnika bez daldieho poskytovand HVPS za predpokladu poskyinutia potrebnej so€innosti zo strany

Predmetom tejfto Zmluvy si aj osobitng podmienky pre ziskanie zlavy z cien jednotlivjch koncovych tetekornunikagnych
Zariadenl pre Ugastnika.

Clanok 3 .
Prava a povinnosti spoloénosti Orange a Uastnika

Spoloénost Orange sa zavdzuje poskytavat Ugastnikevi sluzby HVPS zg podmienck definovanych v tejto Zmluve.

Ugastnik sa Zavazuje poskytnit’ spoloénosti Orange vsetku potrebnu suginnost v pripadoch, ked e tato sGcinnost potrebna na
zriadenie alebo poskytovanie HVPS aleho plnenie inych pavinnosti spoloénosti Orange podla tejto Zmiuvy. V pripade, ze
Utastnik bude v omeskan s poskytnutim potrebnej stdinnosti spoloZnesti Orange tak, ako je vy3Sie uvedeng, spoloCnost

QCrange je aprévnena posundt termin za&latku poskytovania HVPS podfa bodu 4. tohto &énku o dobu, pocas ktorej je Ugastnik

Ugastnik sa dalej zavazuje (i) vyuzivat HVPS pocas doby platnosti tejto Zmluvy, ako je tato v nej dohodnuta, a v siilade s
dohednutymi podmienkami; {i) uhrddzat cenu za wyuflvanie HVPS a (iii} dodrZiavat Zasady spravneho vyuZivania Sluzish
uvedend v Elinku 9 tejto Zmluvy.

V pripade riadneho splnenia povinnosti Ugastnika podfa tejto Zmluvy vykona spalo&nost Orange vietky tkony potrebné na
poskylovanie HVPS pre vietky SIM karty registrované na Ugastnika (pre ktoré sa ma poskytovat siuzba HVPS v zmysle tejto
Zmluvy) a zaéne poskytovanie HVPS bez zbytoéného odkladu, najneskér viak do Jjednehe mesiaca po nadobudnuti platnosti
a icinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade, ak Uastnik porusi svoju povinnost uvedenu v &lanku 4 bode 3 prvej vete tejto Zmluvy,
takym spdsobom, e celkovy obrat vietkych nim vyuzlvanych sluzieb poskytovanych spolotnastou Crange na zaklade tejto
Zmiuvy a jednotlivych zmlov o pripojeni, predmetom ktorych je poskytovanie vereine] telefonnej siuzby, bude niZsf, ako je
dohodnuté v uvedenom ustanoveni {El. 4 bod 3), o viac ako 10 % z dohodnutého obratu, a to minimalne v dvoch za sebou
nasledujiicich ziétovacich obdablach alebo minimalne v troch zii&tovacich obdobiach (ktoré nemusia nasiedovat’ za sebou)



10.

program (podla vsky mesatného poplatku) z tych li€astnickych programav, v ramej ktorych je Ugastnik v Zmysle ustanoveni
akcioveho dodatku povinny uzivat vergjng telefonne stuzby poskytované muy spoletnostoy Orange po doby viazanosti.

Zmluvné strany sa dohadii, 7e v pripade, ak Ugastnik pPorust svoju povinnost uveden v bode 5 tohte &lanku, takym sposobom,
Ze mnozstvo SIM Karist spolognost] Orange registrovanych Ugastnika uvedené v bade & tohto &tanku, ktoré je Udastnik povinny
od terminu uvedeného v bode 5 mat aktivované, bude nizsi, ako je dohodnuté v bode 5, o viac ake 10 % 2 dohednutého poétu,
a to minimatne v dvech za seboy nasledujlcich zGétovacich obdobiach alebo minimaine v troch ziétovacich obdobiach (ktore
nerriusia nasledovat za sebou} celkovo, je Spoloénost Orange opravnena aktivovat na vietkych SIM kartach registrovanych na
U&astnika ugastnicky program Pauzal 120 (v pripade, Z& u3 v tomto obdobi nebude spoloénost Orange tento U&astnicky
program poskytoval resp. ponukat, tak je spalodnost Orange opravnena aktivovat najblizsi vyssi UEastnicky program podfa
v¥3ky mesaéného poplatku). vV pripade, Ze ma Udastnik $0 spoloénostou Crange uzavrety akciovy dodatok k Zmiuve o

pripojeni, na zéklade ktorsho ie pavinry po dobu viazanosti uzfvat verejné telefonne sluzby paskytované mu spoleénostou

spoloénosti Orange. Poruenie v predchadzajice] vete uvedene] povinnasti Ucastnika sa povazuje za podstatné poruienie

ia Zmluvy oprévnend odstapit od Zmluvy alebo

Uéastnik sa zavézuje, ze zabezpedi, aby priememy obrat nim vyuZivanych sluzjeb paskytovanych muy spolognostou Orange na
zaklade tejto Zmiuvy a jednetiivich zmliv o pripojeni pripadajici na jednu SIM kartu spolonosti Orange registrovand na
Ugastnika {dalej len LARPU na jednu SiM kartu") dosiahol v kazdom 2lictovacom obdobi sumu minimalne 800,- Sk bez DPH,
slavom osemsto slovenskych kariin bez DPH. ARPU na jednu SIM kartu sa vypadita ako podiel celkového cbratu vsetkych
Usgastnikom vyuZlvanych sluzieb poskytovanych mu spelacnestou Orange na zaklade tejfto Zmiuvy a jednotlivych zmioy
© pripojeni prostrednictvom vEatkych tych SIM kariet spolotnosti Orange registrovanych na Ueastnika, prostrednictvomn kiorych
mu je poskytavana siusha HVPS, a poétu SIM kariet spoloénesti Orange registrovanych na Uéasinika, prostrednictvom ktorych
[e mu poskytovana sluzba HVPS. Porusenie zavazky Utastnika zabezpeéit v kazdom zG&tovacom abdobi ARPU na jednu SiM
karty vo vyske podfa prvej vety tohto bodu sa povaiuje za podstatné poruSenie Zmiuvy zo strany Uéastnika v pripade, ak
k paruseniu tohto zavazky ddjde vo viac ako dvoch Pa sebe nasledujicich 2tictovacich abdobiach alebo v dhrne vo viac ako

troch zuctovacich obdobiach poéas platnosti tejto Zmiuvy, pricom v takomto pripade je spoloénost Orange oprévnens odstipit

Clénok 4
Cena a platobné podmienky. Osobitné cenové dojednania

ta v lzhote 14 dnf odo dAa vystavenia jednotlivych faktor, Za eneskorent: Uhradu Ceny, ktort bol Ucastnik povirmy uhradit na
zaklade faktir spoloénosti Orange za prisiugng 2iétovacie obdobie, je Ucastnik povinny uhradit spolognosti Orange uraky
z omeskania vo vyske podia platnych Vieobecnych podmienck spalocnosti Orange Slovensko, a.s, na poskytovanie verafnej
telefénneg] sluby (dalej len -VP"). Cena je uhradena vias a riadne, ak bude v pinej vy&ke pripisana na (et spoloénosti Orange
najneskor v posledny den lehoty splatnost te] ktorej faktary.

Ueastnik Je povinny zabezpetit, aby celkovy obrat véetkych nim vyuZivanych sluzieh poskytovanych spoloénostoly Orange na
zaklade tejto Zmiuvy a jednotlivych zmigv o pripojeni, predmetom ktorych je poskytovanie verejne] telefénnej sluzby, dosiahol
v kazdom ziidtovacom obdebl sumu miniméine 12.000,- Sk, slovem dvanasttisic slovenskych korin bez DPH. Porusenie
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zavazky Ucastnika zabezpedit v kazdom ziadétovacom obdobi celkovy obrat nim vyuZivanych sluzieb (definovanych
v predehadzajicej vete) vo vyske podfa predchadzajlicej vety sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy zo strany Uéastnika
v pripade, ak k poruSeniu tohto zavazku dajde vo vias ako dvoch po sebe nasledujicich zGétovacich obdobiach alebo v tthme
vo viac ako troch zlétovacich obdobiach pocas platnosti tejto Zmiuvy.

Clanok 5
Sprava a Udrzba technickych zariadeni

Pocas doby platnosti a Uginnosti tejto Zmluvy sa zavazuje spolognost Orange uskuto&fioval spravu a terzbuy jednotlivych
technickych zariadeni nevyhnutnych na poskylavanie HVPS na svoje viastné naklady,

Clanok 6
Osobitné dojednania

Zmluvne strany sa dohedli, Ze v pripade zvy$enia nakladov na poskytovanie HVPS afalebo sluZieb poskytovanych Uéastnikovi
na zaklade zmliv o pripojeni, ktorych cena (pripadne vyska zlavy z ceny podia cennika sluzieb) je dohodnuta v Prilohe & 1
Zmiuvy, alebo v pripade reguldcie niektorej z cien dahodnutyeh v Prilohe £ 1 Zmiuvy (vratane cien dohodnutych v cenniku
sluZieb, ktorych sa viak tyka niektord zo zliav) aleba niektoref ich zlozky zo strany Statom na to opravneného prisludného
organu spolognost Orange je oprivnend poZiadat podas doby platnosti tejto Zmluvy Utastnika o uzavretie dodatku k Zmluve,
ktorym sa primerane upravi vika cien dohodnutych v Prilohe &. 1 pripadne vySka zliav z cien dehodnutych v tejto Zmluve.
V pripade podla predchadzajticej vety je spolo@nost Orange oprévnend pisomne oznamit imysel upravit Cenu Uéastnikovi
spolu s padrobnym pepisom navrhovanych Gprav Ceny, a to, pokial je to moZné od nej spravodlivo pozadovat, v primeranom
¢asovormn predstihu pred dfiom G&innosti navrhovane] Gpravy cien. V pripade, ak U¢astnik nebude sthiasit s navrhnutou
tpravou Ceny, je povinny najneskér do 15 dnf odo diia doruéenia oznamenia spolotnosti Orange podla tohto bodu poziadat
0 zacatie rokovani za ucelom dohody o Cene a spoloGnost Qrange je povinna tejto ziadosti vyhoviet. V pripade, ak Ugastnfk
nevyuzile opravnenie podra predchadzajice] vety, ma sa za to, Ze navrhnutu tpravu Ceny akceptoval bez vyhrad a v pinom
rozsahu a fe povinny uzatvorit bez zbytoéného odkladu so spolotnostou Orange pisomny dodatok k tejte Zmluve, ktorého
obsahom bude zmena Ceny v silade s navrhom spolocnosti Orange. Ustanovenia &lanku 4 bodu 1, bodu 3 tohto &kinku
a glanku 9 bodu 4 pism. b) o zmene Ceny v dasledku nedodrzania Zasad Ugastnikom tymto nie st dotknuté.

V pripade, ak sa Ugastnlk a spoladnost Orange nedohodnd na novej Cene do 30 dni odo diia, v ktory Uzastnik poziadal
spolognest Orange o zaGatie rokovania o nove] Cene, fe spoloénost Orange apravrend ukenéit platnost tejto Zmiuvy
odstipenim od nej. Pokial' sa zmluvné strany v pripade podla bodu 1 tohto Elanku nedohodni na primeranej Gprave cien

v lehote podra tohto bodu pova2uje sa to za opakované parusenie podmienky tejto Zmiuvy.

Zmluvne strany sa dohedli, Ze bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto Zmiuvy v pripade, ak U(:astnik' nedodrzl Zasady
stanovene v Elanky 9 tejto Zmiuvy, je spolognost Qrange bez dalsieho opravnena dogasne uplatiiovat voii Uéastnikom ceny a
iné podmienky tak, ako to je stanovené v uvedenom &lanku 9 {vratane G&tovania cien podla lénku H. Prilohy & 1).

Clanok 7
Pravny reiim

Na prévne vztahy siivisiace s poskytovanim HVPS podla tejto Zmluvy, v rozsahu a za podmienok v nej uvedenych, ako aj
vietky ostatné vzfahy upravované ustanoveniami tejto Zmiuvy sa budd primerane aplikovat ustanovenia zmliv o pripcjent,
ktoré su platné ku diu platnosti a dcinnosti tejto Zmluvy alebo ktoré uzavri spolognost Orange a Ugastnik po tomto dni a to
vratane VP, ktoré sii ich neoddelitefnou stéastou,

Pravne vztahy medzi spoletnostou Orange a Ugastnikom, ktoré vzniknu na zaklade tejto Zmluvy a ktoré nie sa v nej vyslovne
upraveng, sa budy riadit prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakennika pripadne pristuénymi ustanoveniami Zakona.

Zénikom tejto Zmluvy nezanika platnost jednotfivich zmiGy o pripojenl uzatvorenych medzl spolo&nostou Orange a
U&astnikom.

Clanok 8
Doba platnosti Zmluvy a zmluvné pokuty

Tato Zmiuva sa uzatvdra na éas uréity — na dobu 36 mesiacov od nadobudnutia jei platnosti a d&innosti, Zmluva nadobudne
platnost a (idinnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmiuvnych strén.

Ak Zizdna zo stran tejto Zmluvy neoznami druhej strana nzjneskar v lehote 30 dni pred koncom jej téinnosti, 2e nema zaujem
na predieni platnosti a &nnosti tejto Zmluvy, platnost a (iéinnost Zmluvy sa automaticky predlzi vidy ojeden rok. Na
platnost takéhoto oznamenia sa vyzaduje, aby balo vyhotovené v pisomnej forme a véas a riadne dorucens druhej zmluvnej
strane. Vy3iie uvedenym sposobom si strany Zmluvy opravneng predifovat platnost Zmluvy aj v dobe, na ktoro u2 boly tato
iej platnost predizena, a ta na necbmedzeny ¢as je] platnosti,

Tuto Zmluvu nie je opravnend skanéit pred uplynutim daby, na ktoril sa dohod|a jej platnost podfa bodu 1 alebo na ktorti sa jef
platnost predizila podfa bodu 2 tohto &lanku jednostranne Ziadna z jej stran s vynimkou odstipenia od nej z dovodov
podstatnéhe porusenia ich zmluvnych povinnost! podfa zékona alebo podfa tejto Zmluvy, ske aj odstipenia od tejto Zmiluvy
podia ustanovenia &ldnku 6 bod 2 tejto Zmluvy,

V pripade, ak {}¢astnlk porusi svoju povinnost uvedeni v prvej vete Eldnku 4. bod 3. lejlo Zmluvy alebo povinnost uvedent v
Clanku 3 bode 5 tejto Zmluvy, je Ucastnik povinny zaplatit' spoloénosti Orange zmiuvni pokutu vo vyske 2000,- Sk slovom
dvetisic slovenskych korin za kazdé jednotlivé porusenie zmluvnej povinnosti (za jedno porudenie sa povazuje nedodrianie
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dohodnutého obratu resp. poctu SIM kariet pocas jedného ziftovacieho obdobia). v pripade, ak U&astnik porudi svoju
povinnost uvedenys v bode 3. tohto dlanky Zmluvy je povinny zaplatit spoloCnosti Orange zmluvna pokutu vo vyske 100.000,-
slovorn jednostotisic slovenskych koran.

5. Zaplatenim akéjkolvek zmiuvne] pokuty podla tejle Zmluvy nezanika pravo poskodene; zmluvnef strany na nahradu Skody v
plnom razsahu, ktora jej vznikla porusenim povinnosti, na ktort: je viazana tato zmluvna pokuta. V pripade, e zmiuvng strana
povinna zaplatit’ druhej zmluvnej strane zmiuvnd pokutu, tito skutone uhradi v celom rezsahu, ma poskodena strana prévo na
nanradu $kody len v tom rozsahu, v ktorom tato prevysuje poskodene] strane riadne ubradenu zmiuvng pokutu,

Clénak 5
Zasady spravneho vyuZivania Sluzjeb

1. Uéelom Zmluvy je poskytnit ze strany spolocnosti Orange Utastnikovi také elektonicke komunikaéné sluzby podia tejto
Zmluvy, ktoré bude méct Ugastnik v pripadoch stanovenych v &lanku |. Prilohy & 1 Zmiuvy vyugivat bez toho, aby bol
abmedzeny pevnymi kvantitativnymi limitmi a obmedzeniami. Vzhfadom na vyhody, ktoré Ugastnikovi prinesie absencia
pevnych kvantitativnych a casovych limitov vyuzivania Sluzieb a v zaujme zachovania z&sad poctivého obchodného styku, ako
aj v snahe zabranit zneuZivaniu Shuzieb a vyuzivaniu SluZieb inym sposcbom, ako je to stanovené v tejto Zmiuve alebo vo VP,
sa zmluvné strany dohodli na zésadach spravneho vyuzivania Sluzieb upravenych nizsie v tomto éldnku.

2. Zmluvné strany sa dohodli na stanoveni prav a povinnosti, ktoré spolu tvoria zasady spravneho vyuslvania HVPS , ako aj

vietkych ostatnych sluzieb elektronickych komunikaeil poskytovanych spoloénostou Orange jednotlivym Ugastnikom, ktoré s
v Glanku i. Prilahy & 1 Zmluvy oznatované ake Neobmedzené volania (v tomta &lanku &j ako ,Sluzby").

3. Zmluvné strany sa dohodti, e poskylovanie a vyuzivanie Sluzieb sa bude vo svojej celosti riadit v tomto bode stanovenymi
zasadami spravneho wyuzivania Sluzieb:

a) Ugastnlk sa zavazuje, Ze nebude vyuiivat Stuzby v rozpore s dobrymi mravmi, protizékonnym sposoborn, v rozpore
50 Zmluvaou, v rozpore 50 zmiluvami o pripajenf, v rozpore s VP alebo takym spbsobom, ktory by mal alebe mohol mat' za nasledak
zniZeny kvalitu udfvania Slugieb pre ostatnych iZastnikov sluzieb spoloénosti Orange.

b} Ucastnik sa zavdzuje vyuzivat Sluzby vyhradne pre svoju potrebu a spésobom stanovenym v Zmluve. Udastnik sa
zavazuje neposkytovat Sluiby inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie SluZieb fretim osobém bez predchadzajiceho
pisomnéhe suhlasu spolognosti Orange.

c) Ugastnik sa zavazuje vyuzlvat Sluzby primerane. Povinnost dodrZiavat' kritérium primeranasti nie je stanovenim
presného Casového ani objemového limitu vyuzivania SluZieb. Kritérium primeranosti vyuZlvania Sluzieb prostrednictvam
konkrétnej SIM karty zaradenej do HVPS sa uréuje v zévislosti od priemerngj miiery vyuZivania obdobnych Slusleb inymi U¢astnikmi
spolocnosti Orange prostrednictvom im pridelenych SIM karist:  Vyuzivanie Sluzby Ugasinikorn prostrednictvom konkrétngj SIM
karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovarl priememu mier vyugivania obdebnych Sluzieb inymi
Ugastnikmi spolodnosti Orange prostrednictvorn im pridelenych SIM kariet.

d) Ugastnik nie je aprévneny SIM karty zaradené de HVPS pouzivat v GSM branach. Porudenie tehto ustanovenia sa
povazuje za podstainé porusenie Zmiuvy.

4. Zmiuvng strany sa dohodli, e v pripade, ak Ugastnik porudi ktorikolvek zo zasad uvedenych v bode 3 plsmenach a) az d)
tohte Eldnku, a to prostrednictvom ktorejkolvek, hoci aj jednaj, SiM karty (dale] len Zasady"):

a) spoloénost Orange je po prvor poruSeni Zasad opravnena upozomit Uastnika na ich porugenie, a to telefonicky, faxom,
e-mailom, alebo pisomne;

b) pe opatovnom (druhom a dalSom) porusent Zasad, pricom nemusf ist o opatovné poruSenie tej iste] Zasady, ako ani

spoloZnosti Orange rozhodndt o tom), & pocas doasnéhn obdobia ceny uvedené v Zlanky Il. Prilohy &. 1 bude uplatiovat
ba vodi SIM kartam, prostrednictvom ktorych boli porueneé Zasady, alebo vo@i vietkym SIM kartam pridelenym
Ucastnikovi,

5. Rezim uvedeny v bode 4 tohto &lanku sa uplatni zakazdym, ked déide k poruseniu ktorejkolvek zo Zasad.

6. Ustanoveniami, ktoré st obsahom tahto €lanku, nie je dotknuté pravo spolognosti Orange do¢asne prerusit alebo obmedzit
poskytovanie Sluzieb v zmysle Zakona, ake ani pravo spoloénosti Orange odstipit od Zmluvy v zmysle Zakona.

Clanok 10

Osobitné podmienky pre ziskanie zlavy z cien
Jednotiivyeh koncovych telekomunika&nych zariadeni

1. Zmiuvneé strany sa dohodli, ze Uéastinik ma pravo zucastnit' sa ponukove] akcie spolofnosti Orange wéenej pre t&astnikov jej
sluzieb, ktori maju so spoloénostou Orange uzavretll zmluvu, predmetom ktorejf je poskytovanie sluzby Hlasova Virtudlna
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Privatna Siet (dalej len ,Zmiuva o HVPS* sluzba Hiasova Virtualna Privatng Siet sa dalaj oznacuje ako HVPSY, atg tak, ze
Ucastnik uzaviie so spolo&rostou Orange dodatok k zmiuve o pripojent, na ktorej zaklade mu spoloénost Orange pridalila SIM
kartu a poskytuje elektranicke komunikaéné sluzby. Obsahom uvedeného dodatku (dalej len -akciovy dedatok") je najma kipa
koncového telekomunikacného zariadenia (dale] tiez MT") za cenu so zfavou, podmienky poskytnutia tejto 2lavy a dosledky
nesplnenia tychto podmienok feésp. porudenia povinnosti Ugastnika,

2. Jednou z podmienok na puskytnutie zlavy z ceny konkrétnsho MT ie povinnost Ugstnika zotrvat' ako Géastnik {uzivatei)
elektronickych komunikacnych slusich Poskytovanyeh spoloénostou Orange v ramci niektorého z tCastnickych prograrmov
presne stanovenych v akciovom dodatku {podfa znacky, typu kupovaného MT a vyiky spolognostou Orange poskytovanej
zlavy z jeho Spotrebitelskef ceny) po dobu stanovens v akciovom dodatku (dalgj tiez «doba viazanosti"),

a) Ueastnik ma Pravo na zakipenie MT za ¢enu so zfavou podfa akciového dadatku len za podmienky, %e uzavrie sg
spolocnostou Orange zmluwu o pripojeni, na zaklade ktorej mu bude pridelena minimdine jedna SIM karta, pricom ku
kazdej SIM karte, ktora sa mu na zdklade zmiuvy o pripajeni zo strany spoloénosti Orange pridef, Je opravneny zakupit
formou uzavretis akciovaho dodatku fen jeden MT. Prostrednictvom tejto SIM Karty (alebo SIM karty, ktora ju nahradi
(napr. z dévodu jej vymeny, straty a pod.) pri zachovan| telefonneho éisla ~ S karta, ktora takio nahradj povodne
pridelent SIM kanty sa povaduie pre déely tohto &lanky Za povodnd SIM kartu), ky ktorej si zakiipi na zaklade akciového
dodatku MT, je povinny plnit podmienku uvedenil v bode 2 tohto &ldnky. V pripade, ze spinl uvedenu pedmienku, je po
uplynuti doby viazanosti opravneny zakipit si k te] iste] SIM karte novy MT.

b} zmiuvne strany sa dohodl, Ze narok Ugastnika na Jednotlive znacky a typy MT a konkrétnu vysku zlavy z ich
Spotrebitelskych cien, je s vynimkou pripadov uvedenych v bode 4 plsmeng c) tohto &lanku (na ktoré sa ustanovenia tohto
Pismena, pokiaf sa zmluvngé strany nedohodng inak, nevztahuji) zavisly og vyiky priememej faktyrdcie (Lj. ceny za
poskytnuté siuzby) za nim putas jedného ziictovacieho obdobia uzivana elektronické komunikagna sluzby Pripadajlcef
na jednu SIM kartu Uéastnika, pritom tato wyska priememej fakiurdcie sa vypocitava rdznymi spdsobmi uvedenymi
v bode 4 tohto élanky v Zavislosti od histérie poskytovania sluzieh spalocnosti Orange Utastnikovi alebo histérie SiM
karty Uéastnlka, prostrednictvom ktorej sa Licastnik Zavizuje pinit pedmienku poskytnutia zfavy z ceny MT uvedens: v
bode 2 tohto &lanku, v tabulke uvedenej nizgie v tomte pismene sa v favom stlpei uvedend kategérie podla wysky
priemerne]j fakturacie a v pravom stipei bezny (iZastnicky Program prislichajici k jednotlivym kategorism, pricom Ugastnik
ma pravo zakipit tie znadky a typy MT (za cenu s takou 2lavou), podmienkoy ziskania ktorych podla ustanoven|
akciovych dodatkov Je aktivicia toho castnickeho programu {pripadne Je jednym z povolenych U€astnickych programovy),
ktory je uvedeny v pravom stlpei tabulky uvedenej nizsie v tomio bode, na SIM karte Ucastnika, ku ktorej si Uéastnik

kupuje MT.
Priemerna fakturacia za jedno ziétovacie obdobie narok na rovnake MT 23 cenu s rovnakoy
Zlavou ako u UZastnickych programaov
vySka faktiry od 199,- Sk do do 338,- Gk Pau3al 30 maxi, alebo
Pausal 25+S5Ms
vyska faktiry od 339 - Sk Domov 45, alebo
Firma 55
vySka fakttiry od 398,- Sk do 600,- Sk Pausal 60
vySka faktiry od 601,- Sk do 1.200.- Sk Pausal 120
vySka faktdry od 1.201 ,~ Sk do 1.500,- Sk Pausal 259
vySka faktiry nad 1.900,- Sk Pausat 500

opravneny zakdpit si MT za Cenu so zlavou na zaklade padmienok stanovenych spolaénostou Crange pre poskytnutie

4. Zmiuvné strany sa dohodli na nasledovnom spdsabe vypodtu priememej fakturdcie, na zaklade ktorgj sa v zmysle pravidiel
uvedenych v bode 3 tohto &lbnky stanovue narok Ugastnika na zakipenie MT za ceny so Zlavou:

a) v pripade, e Ugastnik kupuje na zaklade akciového dodatku MT g Zavazuje sa phni¥ padmienky podfa bodu 2 tohto
clanku prostrednictvam na neho registrovanej Sivt karty spolognosti Orange, ktorg Ugastnik uZiva dihdie ako tri cels
ZUGtovacie obdobia pred okarnihom podpisu akcioveho dodatku z jeho strany a zaroven i&j prostrednictvomn neuzival

po&as tychto trach celych zadtovacich obdobl predplatenti elektronici komunikagna shzby PRIMA, pre tcely zistenia

skutognosti, na zaklpenie akgj znacky a typu MT a poskytnulie ake; zlavy z jeho spotrebitefskej ceny ma Ugastnik v

b} v pripade, e Uéastnikovi spoloénast Orange poskytuje verejs}t_‘z telefonnu sluzbu mimg sluzby PRIMA najmene;j tri celé



sa zavézuje pinit’ podmienku podia bodu 2 tohto &lanku prostrednictvom na neho registrovanej SIM karty spoloénosti
Orange, ktora:

ba) sa mu v ase podpisu akciového dodatku edte len ma na zaklade prislusnej zmluvy o pripojeni, ku ktoref
akciovy dodatok uzatvéra, zo strany spoloGnosti Orange pridelit alebo
bb) bota Utastnikovi pridelena uz skér, ale ju uZiva kratdie ako tri celé z(&tovacie obdobia pred okamihom
podpisu akciového dodatku alebo
be) mu uZ spolocnostou QOrange bola poskytnuta dihiie ako tri z0étovacie cbdobia pred uzavretim akciového
dodatku, avdak on jej prostrednictvorn uZival aspofn potas éasti poslednych troch zdétovacich obdobi
pred podpisom akciového dodatku predplateny elektronicki komunika&nt sluzbu PRIMA,
pre UZely zistenia skutoZnasti, na zakupenie akej znacky a typu MT a poskytnutie akej zfavy z jeho spotrebitelskej ceny
ma Uéastnik v ramci aktuiinej ponukovej akcie spoloénosti Orange prévo, sa priemerna fakturacia za jedno ziétovacie’
obdobie (vid tabulka v bode 3 pismene b) tahto &lanku) rovna podiely s0étu vysky cien (fakturaci) za vietky
spolognostou Orange Ucastnikovi poskytnuté verejné telefénne sluzby (poskytnuté mu prostrednictvom vietkych SIM
kariet Uastnika) mimo siuzieb poskytovanych mu v ramei sluzby PRIMA, ktorg boli Ugastnikovi vyuctované za posledné
tri celé zi¢tovacie ebdobia pred podpisom akciového dodatku a sGéinu poétu SIM kariet Ugastnika a Gisia tri (tj. poctu
z(&tovacich obdobi, z ktorych sa priemerna fakturacia vypocitava);

c} v ostatnych pripadech neuvedenych v pismenach a)ab) tohto bodu si masu zmluvné strany dohodndt tiez osobitné
pravidla pre zakdpenie jednotlivych znadiek a typov MT a poskytnutie zlavy z ich spotrebitelskych cien, pricom v pripade,
Ze fieto osobitné pravidla stanovené nebudd, je Utastnik povinny pre poskytnutie zfavy z ceny jednotlivych znagiek a
typov MT plnit padmienky stanovené spoloénostou Orange pre ostatnych jej zékaznikov:

d) zmluvné strany sa dohodli, e pre oéely zistovania vysky priememe] fakturacie (ceny) za jedno zd&tovacie abdobie pre
pripady uvedené v bode 1 a v bode 2 tohio &lanku sa do fakiuracie {ceny) sluzieb poskytovanych speloénostou Orange
Ugastnikovi prostrednictvom prisluSnej SIM kary sa do vySky fakturacie za jednotlivé celé zGctovacis obdobia, z ktarych
sa vypotitava prismerna fakturacia, nezapoéitavajt pomerné Gasti cien pineni, ktoré boli poskytnuté Udastnikovi bez
vyiradnej a priamej stvislosti s danou SIM kartou ( za vyhradnt a priamu sivislost sa nepovazuje najma ak sa pinenie
poskytuje prostrednictvom viacerych SIM karist Uastnika alebo cena nie je naviazand vyhradne na uzivanie SIM karty
alebo sa jedna o platby za vybudovanie réznych rieseni, kioré je mozné vyuZlvat' prostrednictvom viacerych SIM kariet
alebe které nemozno vyuZivat prostrednictvorn SIM kariet alebo ktoré nestvisia priamo s uZivanim verejnej telefénng]
sluZby).

5. Zmluvné strany sa dohodli, e Utastnik spini podmienku podla ustanoveni akciového dodatku uvedent: v bode 2 tohto &idnku,
ak bude prostrednictvorn SIM karty, na ktore] sa zaviazal pinit uvedend podmienku, aktivne uzivat verejni telefonnu stusbu v
ramci {icastnickeho programu umoziujiceho poskytovanie sluzby HVPS po dobu viazanosti. Pokial by tato Zmiuva zanikla
predtym, ako uplynie doba viazanosti, bez jei, okamziteho nahradenia inou Zmluveu o HVPS, v désledky coho Jje spoloénost
Crange povinna deaktivovat zo SIM kariet Udastnika GEastnfcky program umoziujlci poskytovanie HVPS, Uzastnik spini
podmienku uvedent v bode 2 tohto &lanku, ak po dobu od zaniku Zmiuvy (resp Zmiuvy o HVPS, ktoré [u nahradila) do uplynutia
doby viazanostl podia akciového dodatku bude mat' na SIM karie, prostrednictvam ktorej sa zaviazal spinit tito podmienk,
aktivovany niektory z G&astnickych programov uvedenych akciovom dodatku ako podmienka poskytnutia zlavy z ceny toho MT,
ktory sa na zaldade predmetného akciového dodatku zakupil.

6. V pripade zéniku Zmluvy (resp. Zmluvy o HVPS, ktora ju nahradila) bez jef okamzitého nahradenia inou Zmluvou o HVPS je
spolocnost Orange opravnend aktivovat na SIM kartach Uastnika, prostrednictvom kiorych sa Uastnik v zmysle v ase
zaniku Zmluvy {resp. Zmluvy o HYPS, kiora ju nahradita) plainého akciovéha dodatku zaviazal pinit podmienku uvedend v bode
2 tohto &lanku, najnizdl (nizsi je ten z d&astnickych programov, ktory ma niz&i mesacny poplatok) z aéastnickych programov,
ktoré sd uvedené v prisiugnom akciovorn dodatku a aktivacia ktoréhokolvek z nich na SIM karte Uastnika je podmienkou pre
poskytnutie zfavy z ceny MT a v pripade, 3e sa Udastnik nezaviazal pinif’ tito podmienku v siivislosti s niekiorou SIM kartou
Ugastnika, je spolotnost Orange opravnena na tejto SIM karte Ucastnika po zaniku Zmluvy {resp. Zmluvy o MVPS, ktora ju
nahradila) aktivovat iéastnicky program Paugal 120 (alebo v pripade, Ze uz v tomto obdobl nebude spoloénost Orange tento

Géastnicky program poskytovat resp. ponckat, tak je spoloénost Orange opravnena aktivovat najblizsi vyssi Géastnicky
program).

Clanok 11
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v okamihu, v ktorom nadobudne tate Zmiuva platnost, zanika platnost’ vetkych v taom okamihu
platnych zmbiv uzavretych medzi zmluvnymi stranzmi {s vynimkou vvedenou nizdie v tomto bode), obsahom ktorych je
poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejne] telefdnnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych na zakiade VP a cennika
sfuZieb spolu s verejnou telefénnou sluzbou) alebo uréenie osobitnych cien {oproti cenam uvedenym v cenniku sluzieb) za
poskytovanie verejnej telefénnej sluzby (ako aj sluzieb poskytovanych spolu s fiou). Nezanikd viak platnost dodatkov k
zmiuvam o pripojeni, obsahom kiorych je najma predaj kencového telekomunikaéného zariadenia za cenu so zfavou za
podmienky, Ze Ugasinlk zotrvd po dobu uriend v dodatku ako acastnik urgitych elektronickych komunikagnych sluzieb
poskytovanjch spolotnostou Qrange (akciové dodatky) a rovnake nezanika plainost takych dodatkov k zmiuve o pripojeni
{pripadne zmign zmluvy o pripojeni vykonanych inou fermou dehodnutou ve VP — napr. aktivacia sluzby prostrednictvom
jednostranrej Ziadosti Ugastnika, IVR a pod.) ktorymi sa aktivuje niektora zo sluzieb uvedenych v platnom cenniku siuzieb
resp. prima cenniku, na zéklade aklivacie ktorg] dojde k zmene ceny niektorej zo sluzieb uvedenaj v tychte cennikoch.
Obdobne platia ustanovenia uvedené v predchadzajiicich vetdch tahto bodu pre zmiuvy uvedené vy$Sie v tomto bode, v
ktorych je jedneu stranou spoloénost Orange a Ugastnik je jednym zo subjektiov zuastnenych na zmluve (su astau subjekiov
zugastnenych na zmiuve), pokial tormu nebrania ustanavenia tychto zmlliv resp. charakter vzfahav v nich upravenych, avéak v
pripade podra tejto vety zanika len déast Uéastnika na takejto Zmluve bez toho, aby bola dotknuta platnost zmluvy vo vztahu k
ostatnym jef Géastnikom. Zmluvné strany s povinné si vysporiadat vztahy zo zmliv zaniknutych na zaklade tohto badu.

2. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmiuvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zeostava platnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy nedotknuta. V pripade, Ze nastane situacia podia predchadzajlice] vely, zmluvné strany sa bez zbytoného odkladu
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dohodnii na nahradeni takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky uéel
daného ustanovenia ako aj samotnej Zmluvy.

Spory a nezrovnalosti medzi zmiuvnyrai stranami vyplyvajice z tejto Zmluvy sa budd  riesit v prvom rade vzajomnymi
rokovaniami v dobref viere. Ak sa ich nepodari vyriesit ani po takychto rokovaniach a fo najneskor do 30 kalendarnych dni odo
dnia ich za¢atia, budu sa spory medzi zmluvnymi stranami rie§it’ stidnou cestou.

Zmeny a dopinenia tejto Zmluvy sa mazu vykonal iba na zdklade dohody ebidvoch zmluvnych stran, a to v pisomnej formne.
Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnocennych rovnopisoch, z kiorych po ich podpise oprawnenyri zastupcami
zugastnenych zmluvnych stran po jednom dostane UCastnik a spolonost Orange.

Vsetky Prilohy tejto Zmiuvy tvoria jej neoddelitelnt sigast. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tefto Zmluvy a
textorn Priloh majd prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akeéhokofvek rozdiels medzi textom tejto Zmiuvy a textom VP
maju prednost ustanovenia tejto Zmiuvy vrétane jej Priloh.

Ak sa v tejto Zmluve pouziva pojem ,,sahmna faktira®, nejedna sa pre Géely tejto Zmluvy o pojem ,,suhrnna faktara" v zmysle
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

Zmiluvné strany prehlasujl, Ze tato Zmiuva vyjadruje ich vaznu a slobednd vélu, Ze zmluvné prejavy su dosiatoéne uréité a
zrozumitelne a Ze Zmluva nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak stihlasu s celym
obsahom Zmluvy ju opravneni zasiupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuji.

Zoznarn Priloh

Priloha €. 1 — Ceny

V Bratistave ........ j-z : ZO‘??’ v \%/2477‘!2-’4% dia .
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PRILOHA ¢. 1

CENY

CLANOK |

Ceny HVPS pre Uéastnika

Tento Clanok | obsahuje ceny jednotiivych kategoril gisto hlasovych volani a naklady na zriadenie elektronickej

komunikaénej sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

Uvod

HV

Zi

(e 2 ’
S pouZiva

- firm
{ poplatok, ktory sa pripogita k mesaénému
poplatku za pouzivatela )

i SRR R L R

Néobmedzené volania - firma, OSK
{ poplatok, ktory sa pripoéita k mesagénému
poplatku za pouZivatela )*

' rma, OSK
{ poplatok, ktory sa pripogita k mesatnému
poplatku za pouzivatela )2

K Poplatok zahffia moznost neobmedzenych volani do uvedeného smery. Neobmedzena volania do
siete spolocnosti Orange, ako aj do siete spolotnosti Slovak Telecom, a.s. zahffiaju iba disto hlasové
volania na tcastnicke telefonne &isla a nezahffiajl hiasové volania na kratke gisla, Pod pojmom
~neobmedzené volania® sa rozumeji len &isto hlasové volania. Pod pojmom ,08K" sa rozumie
spolocnost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spolognost’ Slovak Telecom, a.s., pod pojmom ,firma"
8a rozumie uzavreta skupina tj. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

# Sluzbu Neobmedzené volania sa spoloCnost’ Orange zavazuje aktivovat' najneskér k prvému dfu
zuctovacieho obdobia, ktoré nasleduje po ztétovacom obdobl, v ktorom Ugastnik poziadal o aktivaciu
sluzby Neobmedzené volania. V pripade, ak Ugastnik poziada o aktivaciu sluZzby Neobmedzené volania
neskér ako v predposledny pracovny defi zGétovacieho obdobia (prvé cbdobie), spolo¢nost Orange sa
zavazuje aktivovat' mu sluzbu Neobmedzené volania najneskor v prvy defi z(&tovacieho obdobia (tretie
obdobie), ktoré nasleduje po nasledujlicom zudtovacom obdobi {druhé obdobie) odo dha Ziadosti.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ztechnickych dévodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluzby Neobmedzené volania na konkrétnej SIM karte sa Uastnikovi za hlasove volania
z tejto SIM karty Gétuju ceny uvedené v &lanku Il tejto prilohy (jedna sa najmé o pripady aktivacie novej
SIM karty potas zu&tovacieho obdobia resp. prevod SIM karty z iného ¢astnika sluzieb).

% Ugastnik berie na vedomie, Ze spoloénost Orange sa zavazuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovat
Neobmedzené volania na vietkych SIM kartach registrovanych na Ucastnika sucasne, a teda nie je



mozneé si aktivoval' niektory z programov Neobmedzené volania iba na niektore SIM karty zaradené do
HVPS, ak nie je vtejto Zmluve stanovené inak. Spolocnost Orange sa viak mdze s Ugastnikom
dohodnut, ze na niektorych SIM kartach registrovanych na Ugastnika nebude aktivovana sluzba
Neobmedzené volania. Uastnik sa zavazuje poziadat o aktivaciu jedného z troch programov
Neobmedzenych volani pre kazdd jemu pridelent SIM kartu zaradent do HVPS {s vynimkou podlia
predchadzajicej vety). Uéastnik sa zarovef zavazuje, Ze pofas frvania tejto Zmluvy bude mat na
vsetkych svojich SIM kartach zaradenych do HVPS aktivovany jeden z pragramov Neobmedzenych
volani, ak v tejto Zmiuve nie je stanovené inak. V pripade, ak by Ucastnik napriek tomu mal na niektorej
alebo na viacerych svojich SIM kartach aktivovany iny program ako jeden z programov Neobmedzenych
volani, ak tu nie je dohoda podla druhej vety tejto poznamky, spoloénost Orange je opravnena mu
bezodkladne po zisteni tejto skutodnosti zmenit takyto program na niektory z programov
Neobmedzenych volani.

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Silna prevadzka

Hlasové volania v ramci uzétvorenej skui)iny
Hlasove volania v ramci skupiny 1.50,- 34% 1.00,-
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasoveé volania do siete spoloénosti Orange 3.50,- 17% 2.90,-
Hlasové volania do siete spolocnosti Slovak 2.00,- 5% 1.90,-
Telecom, a.s.

Hlasoveé volania do siete spoloénosti T- Mobile 5.90,- 0% 5.90,-

Slovensko, a.s.

Slaba prevadzka

*%P*‘Ex‘gg_ i

Hlals o H
ci uzatvorenej skupin
Hiasové volania v ramci skupiny 1.50,- 34% 1.00,-
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny
Hlasova volania do siete spoloénost Orange 2.580,~ 17% 2.07,-
Hlasove volania do siete spolo&nosti Slovak 1.50,- 5% 1.43,-
Telecom, a.s.
Hiasovée volania do siete spoloénosti T- Mobile 5.90,- 0% 5.80,-

Slovensko, a.s.

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzindrodnych hlasovych volani st platné pre vietky hlasové volania z mobilnych telefonov do
uvedenych zén.

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko,
Rakusko, Belgicko, Dansko, Finsko, Francuzsko,
Holandsko, Irsko, Luxembursko, Portugalsko, 4.20,- 0% 4.20,-
Litva, Spanielsko, Taliansko, Velka Britania a
Severné [rsko, Svadsko, Grécko, Slavinsko,
Cyprus, Estonsko, Lotyssko, Malta




EURO MT:

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko,
Rakusko, Belgicko, Dansko, Finskae, Francuzsko,
Holandsko irsko, Luxembursko, Portugalsko, 9.20,- 0% 9.20,-
Litva, Spamelsko Taliansko, Velka Britania a
Severne [rsko, Svédsko, Grécko, Slovinsko,
Cyprus, Esténsko, Lotyssko Malta

Zona 1 5.80,- 0% 5.80,-

Zoéna 2 9.80,- 0% 9.80,-

Zéna 3 16.80,- 0% 16.80,-

Zona 4 , 22.80,- 0% 22.80,-

Zéna b 38.80,- 0% 38.80,-

Z6na 6 12.80,- 0% 12.80,-
CLANOK Il

Ceny HVPS pre Ugastnika v pripade poruSenia Zasad spravneho vyuZivania SluZieb
Uvod

Tento Clanok Il obsahuje ceny jednotlivych kategdrif &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie elektronickej
komunikacnej siuzby HVPS.

1. Jednorazové plathy

[Fobs siizty

Zrladenle siuzby HVPS pre Ucastnfka

2. Mesacné platby:

g T m_s,.u iy
i

o] J&sluz \

15 50 . / pouz;vatel’

3. Hovorné
3.1 Mobilné telefony — narodné hlasové volania
Siln& prevadzka

Hlasové volama v ramci uzatvorenej skupmy
Hiasove volania v rémci skupiny 1.50,~ 0% 1.50,-
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasoveé volania do siete spolofnosti Orange 3.50,- 0% 3.50,-
Hlasove volania do siete spolo&nosti Slovak 2.00,- 0% 2.00,-
Telecom, a.s.

Hlasove volania do siete spolodnosti T- Mobile 5.80, - 0% 5.90,-

Slovensko, a.s.

Slaba prevadzka

Hlasové volania v ramcl uzatvorenej skuplny
Hlasové volania v ramcj skupiny 1.50,- 0% 1.50,-




Hiasove volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasove volania do siete spoloénosti Orange 2.50,- 0% 2.50,-
Hlasové volania do siete spoloénosti Slovak 1.50,- 0% 1.50,-
Teiecom, a.s.

Hlasové volania do siete spoioénosti T- Mobile 5.90,- 0% 5.90,-

Slovensko, a.s.

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani st plaing pre vsetky Cisto hlasové volania z mobiinych telefénoy do

uvedenych zdn.

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko,
Rakisko, Belgicko, Dansko, Finsko, Francizsko,
Holandsko, Irsko, Luxembursko, Portugalsko,
Litva, Spanielsko, Taliansko, Velka Britania a
Severné Irsko, Svédsko, Grécko, Slovinsko,
Cyprus, Esténsko, Loty$sko, Malta

4.20,- 0% 4.20,-

EURO MT:

Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko,
Rakusko, Belgicko, Dansko, Finsko, Franciizsko,
Holandsko, Irsko, Luxembursko, Portugalsko,
Litva, Spanielsko, Taliansko, Velka Britania a
Severné irsko, Svédsko, Grécko, Slovinsko,
Cyprus, Esténsko, Lotyssko, Malta

Zona 1

Zéna 2

Zona 3

Zona 4

Zona s

Z6na 6

9.20,- 0% 8.20,-

5.80,-
2.80.-
16.80,-
22.80,-
38.80,-
12.80,-

0%
0%
0%
0%
0%
0%

5.80,-
9.80,-
16.80,-
22.80,-
38.80,-
12.80,-

CLANOK 1l
Osobitné zfavy z cien verejnych telefonnych sluzieb

Tento Cianok obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych telefonnych sluzieb poskytovanych Ucastnikovi
spolognostou Orange na zékiade Zmiuvy.

Zi'ava sa poskytuje nalyyska zfavy . L ,
. redmet 2I'a o Zatiatok déinnost] Dizka obdobia
DrUhy a rozsah zliav P W) v% poskytovania zlavy poskytovania zlavy
Aktivacia ncastnickych balikov Aktivainy poplatok] 99% Podl'a d€innosti RZ | pa dobu platnesti Zmiuvy
Ciip Aktivacny poplatok| 99% Podfa G&innosti RZ | po dobu platniosti Zmtuvy
Roamning Zahezpeka 100% Podia Ofinnosti RZ | po debu platnesti Zmluvy

1. Spolognost Orange poskytne UZastnikovi rezervaciu
Zmluvy a urci Ugastnikovi samostatného a
Ze, pokial sa so spoloénostou Orange ne

ciselného radu na obdobie 6 mesiacov od podpisu
genta oddelenia sluzieb zakaznikom. Ugastnik sa zavazuje,
dohodne inak, vietky tkony vodi spoloénosti Orange (napr.




a)

b)

aktivacie novych SIM kariet, zmeny sluZieb a pod.) vykonavané v zmysle tejto Zmiluvy alebo zmiuy
o pripojeni uzavretych so spolognostou Orange bude vykonavat' prostrednictvom agenta uréeného
spoio¢nostou Orange podfa predchadzajlicej vety.

Zlavy z cien sluzieb na v tabulke taxativne vymenovang druhy sluzieb sa budi poskytovat, tak na tie z
nich, ktoré Ugastnik uz aktivne pouziva ku diiu nadobudnutia platnosti Zmiuvy, ako aj na tie nove z nich,
pre aktivaciu ktorych sa Uéastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

Zatiatok Ucinnosti poskytovania zliav z cien sluzieb a inych zvyhodneni podla tohto Clanku tejto prilohy
sa viaze pri uz akfivovanych sluzbach na prvé zuétovacie obdobie bezprostredne nasledujice po
nadobudnuti platnosti zmluvy; pri uzavreti novej zmiuvy o pripojeni alebo poziadani o poskytovanie
sluzby, na to prvé zacétovacie obdobie podia takejto zmiuvy alebo ziadosti, od ktorého sa uskutoéni ich
aktivacia.

Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévodov dojde k zaniku platnosti
Zmluvy pred uplynutim doby, na ktord sa dohodla, zanikne Ucastnikovi narok na vietky druhy zliav,
ktoré sa mu podla nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom vtomto Clanku tejto Prilohy, ato
k poslednému dfiu toho zuétovacieho obdobia, v ktorom Zmluva zanikne.

CLANOK Iv
Spoloéné ustanovenia

Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto Prilohe

ReZim poskytovania elekironickych komunikaénych sluZieb neuvedenych v Clankach | az il tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie sd Gétované podla aktualneho cennika
sluZieb spoloénosti Orange.

Pokial nie je v Clanku | alebo i tejto Prilohy uvedené inak, riadi sa pre Gétovanie cien za poskytovanie
sluzby medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych tzemi do cenovych zon ustanoveniami
aktuaineho cennika sluZieb spoloénosti Orange, ktory tvori sti¢ast’ zmiuvy o pripojeni uzatvaranej na
poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych stran o cenach niektorych sluzieb, ktora je obsiahnuta v ustanoveniach
tejto prilohy, ako &j inych ustanoveniach Zmluvy, st zahrnuté len ceny tych sluzieb, kioré su vyslovene
uvedené vtejto prilohe. Pod pojmom ,volanie* (pripadne .novor') sa na Ugely stanovenia ceny
kankrétne] sluzby rozumie &isto hlasové volanie, ktorého sGéasfou nie je prenos snimky, video
sekvencie, on line zaberu volaného a/alebo volajiiceho Gdastnika alebo ina vyssia troven siuZieb oproti
beznému Cistému hlasovému volaniu. Suéastou tejto osobitnej dohody o cenach nie sl ceny za
osobitné druhy volani, ktoré oproti benému &isto hiasovému volaniu (za Cisto hlasové volanie (v prilohe
tiez ,hlasové volanie") sa povazuje volanie, ako sa 8o do rozsahu sluzby toto poskytuje resp.
poskytovalo prostrednictvomn technolégie GSM v mobilnej telefonnej sieti spolognosti Orange) v sebe
zanriuja aj ind zlozku, ktora podstatne zvySuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor aleho
ine obdobneé sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokial ich spolognost Orange poskytuje, nie
sd predmetom tejto Zmiuvy a st uvedené v platnom cenniku sluzieb spolo¢nosti Orange.

Vsetky ceny v tejto prilohe st uvedené v SKK bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom
«pouzivatel” sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,maobilny
telefon* sa v tejto prilohe rozumeijt SIM karty, prostrednictvorn ktorych sa poskytuje HVPS.

Siina prevadzka - od 8:00h do 18:00h, Slaba prevadzka — od 18:00h do B:00h, vikend, sviatok





