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Dohoda o prevadzkovani systému dialkového kreditovania frankovacich
strojov znacky Neopost — systém DIAMOND

1) Uzivatel frankovacieho stroja

2)

3)

Nazov spolocnosti :
Adresa :

V zastipeni:

1€ :

DIC:

Kontaktnd osoba :
e-mail :

dalej len ,uzivatel”

¢islo 520/2010

I. Zmluvné strany

Urad VIady SR

Namestie slobody 1, Bratislava 1, 81370
Ing. lgor Federi¢, vedici Uradu vlady SR
00151513

2020845057

lveta Wildova
iveta.wildova@vlada.gov.sk

Prevadzkovatel systému dialkového kreditovania frankovaci_eho stroja

Ndazov spolocnosti :

* Adresas o o T T

V zastupeni:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Kontaktna osoba :
e-mail :

MAILTEC SLOVAKIA, spol.sr. o.

Rovniankova 14 - - - g T ge o o T AR S A RS SR
851 02 Bratislava 5

Ing. Zdenék Bednafrik

Konatel spolo¢nosti ,Mailtec Slovakia“ s.r.o.

35 687 487

2020348176

SK2020348176

Ing. Zdenék Bednarik

mailtec@mailtec.sk

dalej len , prevadzkovatel

Spravca frankovacieho stroja

Nazov spoloénosti :
Adresa :

V zastlpeni:

IO :

Kontaktna osoba :
e-mail :

dalejlen ,spravca”

Sprava zariadeni Uradu VIady SR
Namestie slobody 1, Bratislava 1, 81370
Ing. Ofga Kolesarova, riaditelka
00002895

Miroslav Stefanek
miroslav.stefanek@vlada.gov.sk



uzatvaraju tuto dohodu o prevadzkovani systému dialkového kreditovania frankovacich strojov
znacky Neopost — systéem DIAMOND.

Il. Predmet dohody

Predmetom tejto dohody je zdvazok prevadzkovatefa prevadzkovat pre ufivatela systém
dialkového kreditovania frankovacieho stroja NEOPOST 1J50, licencné Eislo 94527, vyrobné Cislo
postalmetra 6KLWO81 v sprave spravcu azavdzok uZivatela zaplatit prevaddzkovatelovi za
prevadzkovanie dialkového kreditovania predmetného frankovacieho stroja dohodnuty poplatok
podfa ¢lanku IX. tejto dohody.

ll. Informdcie o systéme
Systém umoZnuje prepojenie frankovacieho stroja uzivatela so systémom za ucelom:

- nakreditovania ¢iastky uhradeného postovného do frankovacieho stroja
- aktualizécie po3tovych tarifou

- aktualizacie postovych produktovych kédov

- prenosu mesacnych Statistik frankovania

- kontroly zostatkov kreditu frankovacieho stroja pre Slovenski postu, a.s..

1. Uzivatel frankovacieho stroja hradi vopred hodnotu postovného na zdklade podmienok
Slovenskej posty, a.s. , na uUcet Slovenské posty, a.s., ktory je uvedeny v evidennom liste
frankovacieho stroja.

2. Prevadzkovatel systému na zéklade informécii od Slovenskej posty, a.s. nastavuje uhradené
postovné do systému DIAMOND a umoZiiuje pripojenie frankovacieho stroja uZivatela za u¢elom
nahrania uhradeného postovného do frankovacieho stroja. Spésob pripojenia frankovacieho
stroja k systému sa liSi pod!/a typu stroja, je popisany v uZivatefskom manuali stroja.

V. Pristup k systému DIAMOND

Systém DIAMOND je pristupny uzivatefovi 24 hod denne, 365 dni v roku. UzZivatelovi umozZiuje
kedykolvek podla potreby nahrat postovné do frankovacieho stroja. Podmienkou je véak Ghrada
postovného na Ucet Slovenskej posty, a.s..

VI. Aktualizacia postovych tarifou a po$tovych produktovych skupin
1. Prevadzkovatel systému nastavi vidy najneskor ku diiu ucinnosti novych postovych tarifou

a postovych produktovych skupin na server systému DIAMOND aktudlne postové tarify
a postoveé produktové kédy podla podmienok Slovenskej posty, a.s..

;



O zmendch tarifou a produktovych kédov a Géinnosti zmien bude uZivatela informovat Slovenska
posta, a.s.

2. Prevadzkovatel frankovacieho stroja zasle na e-mail uZivatelovi informaciu o zmene
$truktdry tarifou a produktovych kédov, vratane novej tarifnej a produktovej Struktury.

3. Za spravne frankovanie a nastavenie produktového koédu pri vlastnom pouzivani
frankovacieho stroja nesie zodpovednost uZivatel.

VII. Systém 3tatistik frankovania

1. UZivatel frankovacieho stroja je povinny zaslat kreditovaciemu systému DIAMOND Statistiku z
frankovacieho stroja a to najneskér do 5 kalendarneho dna nasledujiceho mesiaca.

2. Statistika z frankovacieho stroja sa prena$a automaticky na zéklade pripojenia frankovacieho
stroja ku kreditovaciemu serveru DIAMOND.

3. Vpripade nespojenia frankovacieho stroja ku kreditovaciemu serveru DIAMOND
v poZadovanej peridde, upozorriuje predajca uZivatela, Ze dbjde k tzv. zablokovaniu pouZivania
frankovacieho stroja a to do doby spojenia a prenosu frankovanej Statistike.

4. Statisticky prehlad o frankovani a prehlad o frankovani v jednotlivych sadzbach DPH ziska
uZivatel ako prilohu dafového dokladu o frankovani, ktoré uZivatelovi zasiela Slovenskd posta,
a.s..

VIIl. Hot — line servis

1. Prevadzkovatel systému DIAMOND ma zriadeny Hot — line servis pre uZivatelov systému a to
v pracovnych drioch v hodindch 8.00 hod - 16.00 hod a to na telefénnom Cdisle : 00420
844 844 816. Hot — line servis je uréeny k vietkym konzultaciam suvisiacimi s problematikou
nahrania postovného do frankovacieho stroja, s problémami pri spojenim frankovacieho stroja s
kreditovacim centrom, s problémami spojenymi s nahranim tarifou a produktovych kédov do
frankovacieho stroja.

2. Hot —-line servis nerie$i poruchy frankovacich strojov a prislusenstva. V pripade takejto
poruchy je nutné kontaktovat priamo servisné oddelenie prevadzkovatela (ako predajcu).

IX. Poplatky za sluzby

1. Uzivatel bude hradit 1 x za kalendarny rok poplatok za sluiby spojené so systémom
dialkového kreditovania frankovacich strojov a to vo vyske 142,80 Eur s DPH,

2. Poplatok za sluzby spojené so systémom dialkového kreditovania frankovacieho stroja na rok
2010 uhradil sprévca pri kipe frankovacieho stroja (faktura & 20100030), v dal3ich rokoch bude
poplatok platit uZivatel, a to vidy v mesiaci janudr na prisludny kalendarny rok.



3. Vpripade, Ze dbjde k ukonceniu pouZivania frankovacieho stroja uZivatelom, ddjde
k vyuctovaniu a vrateniu adekvatnej Ciastky uz uhradeného poplatku a to nasledujuci kalendarny
mesiac po dni ukonéenia pouZivania frankovacieho stroja.

4. Poplatok za sluiby obsahuje tieto ¢innosti :

- nastavenie kreditov a administrativa spojend s nastavovanim a stahovanim kreditov do
frankovacich strojov

- prevadzka a pristup k systému 24 hod denne, 365 dni v roku

- hot —line servis systému DIAMOND

- kontrola zostatkov kreditu v systéme

- 1 xza kalendarny rok bezplatna aktualizacia poStovych tarifou a produktovych skupin podla
zadania Slovenskej posty, a.s.
V pripade viacndsobného poctu zmien postovych tarifou a produktovych skupin zo strany
Slovenskej posty, a.s. mOie prevadzkovatel uiivatefovi frankovacieho stroja fakturovat
ndklady spojené s dalSou aktualizaciou a to vo vyske 23,80 Eur za kaidd daldiu aktualizaciu.
(cenajesDPH) '

- generovanie Statistickych prehlfadov o frankovani ako podklad k fakturacii Slovenskej posty,
a.s.

- zasielanie e-mailom zmeny tarifou a produktovych skupin

X. Zavere&né ustanovenia ~
1. - Tate -dohodu- je- mezné -skendit - iba v pripade skendenia pouzivania frankovacieho- stroja - - - -
uZivatefom a odhlasenia tohto frankovacieho stroja z evidencie u Slovenskej posty, a.s., a to ku

dniu jeho odhlasenia z evidencie u Slovenskej posty, a .s ..

2. Tato dohoda je vyhotovena v siedmich rovnopisoch, jeden pre prevadzkovatela, jeden pre
spravcu a pat pre uiivatela.

3. Tato dohoda nadobuda platnost a u¢innost diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami.
V Bratislave dna:

Prevadzkovatel:

.........................................................

konatel spolonosti
Mailtec Slovakia’,’é._ﬁo_.

Spravca: —

Fregbena finanina kontrola pon’s

/ Ing. Olga Kolesarova
riaditelka
Spravy zariadeni Uradu vlady SR

Uzatsorenie zmluvy
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