o 12 Rozsah serv:snych sluzneb Je VYmedzeny v sulade s pozuadavkaml odberatera
~ "_nevyhnutnymi na pouZivanie vy$Sie uvedeného zarladenla Serwsne sluzby.ffi_;.}.;{ SR
}poskytovane na zaklade tejto zmluvy zahrnaju B e

R ’iafiai'cienié’: L .;vyrobne islo HW: /BE2-SGS-N2- 003005604108/};;‘_ SRR DU B
) S P Ilcencne CIS|0 SW lOOO149-jro 1837 201 0 2005/ R

SERVISNA ZMLUVA

e na servns knlznych skenerov Bookeye GS-400 |

Uzavreta podl’a Obchodneho zakonnlka c 513/1991 Zb a nasl '1:‘
R medzn zmluvnyml stranaml T

Odberatel’ Umverzntna knlznlca v BratlslaVe i
_‘Michalska 1 - o el
814 17 Bratlslava

Zastupeny oy

1C0:; 164 631 ,

Bankove spojeme Statna pokladmca
CISIO uctu \.;'_" o 7000070334 / 8180

P

Zhotowtel’ FLOW PLUS s r o
D Techmcka 6:
821 04 Bratlslava

Zastupeny o

S ICDPH: © . SK2020228177 -
8 (oo HEIES 35720131
Bankove spo;enle - Tatra banka e
Clslo uctu 262 083 8583 I 1100

Clanok I
Predmet zmluvy

| 1 1 Predmetom zmluvy st sluzby pozostavajuce zo ‘servisu’ 2 ks zanadem typu

Bookeye GS400 (HW) a |ch programoveho vybavema BCS 2 (SW)

B : 1 zarladenle B ,"_vyrobne CIS|O HW IBE2 SGS N2-003005766117/_ . SR
. S N ;j,llcencne CIS|0 SW /000229-]!'0 1908-484 0- 2005/; SRPURFEI TSR R

’:;‘:Odberater sa zavazu;e 2a vykonane sluzby nadne zaplat|t zhotovnterovi";:.}‘*f.'!f_,_, o
L dohodnutu c1astku podra Clanku3 tejto zmluvy IR . SEIUI B




b) . v odévodnitelnych™ pnpadoch na zaklade dohody zmluvnych - stran c
‘ .. vykonavanie = servisného zasahu aj v mimopracovnom case.

o vc)' ~ telefonicku aS|stenC|u pocas pracovnych dn| v Gase od 08 00 do 16 00

24 |
;v Bratislave so sidlom na Michalskej ul. &. 1 v rozsahu spravovanej mformacno-_f] :

a) | nastup kserwsnemu zasahu standardne vpracovnych dnoch medzn o
~ ©09:00 a 17:00, v piatok medzi 09:00 a 14:00 do 24 hodin od nahlasenia -
poruchy. V. pripade- nahlasenia poruchy poéas mimopracovnej doby =

beZi doba pre nastup od 09:00 hodin nasledujiceho pracovného dria.

pripadne poéas dni pracoVneho volna alebo pracovného pokoja. .

dielov, udrzbou a preventivnymi prehlladkaml svynlmkou pnpadov - 5

podl'a C‘lanku V. odsek 5.4. tejto zmluvy

| 4CIa‘h6"k‘ 0o
Dodame podmlenky

Mlestom plnenla predmetu zmluvy su objekty posobnost| Umverzntnej knlzmce,

komumkacnej mfrastruktury siete WAN a LAN

22

g Objednavatel’ sa zavazu1e zabezpecnt pre pracovmkov zhotowtel‘a v mleste‘u' _
~ plnenia zmluvy nasledovné" techmcke podmlenky pre montaz a uvedenlej.‘ T

7 . ‘zariadeni do prevadzky: :
= pnpravenost uréeného montazneho pnestoru o
~ — pracovne prostredie zariadeni podfa technlckych podmlenok vyrobcu

2.3,

o 1— pl'lVOd sietového napajacieho napétia, ktory vyhovuje STN. ~ )
,—»funkcny stav prepOJovamch Ilnlek a kablovych rozvodov potrebnych k

reahzacu srete _ e

Odberatel’ sa zavazu1e Ze zhotovntel‘ow bude poskytovat’ potrebnu sucmnost’ prl e
plneni jeho zavazkov podla tejto zmluvy a Ze servisne sluzby podl’a Clanku_ ’

o ol tejto zmluvy nadne prevezme

‘2;.4";

Pravidelnti preventlvnu ‘Gdrgbu  zariadeni vykbnévé d‘oda\‘/étél‘:"\ipsal’a -
) .harmonogramu dohodnutého 's prevadzkovymi - pracovmkml objednavatefa - -
" najmenej 3 pracovné - dni vopred:. Ak je harmonogram potrebné -

o zprevédzkovych pric':in upravit “zmenu harmonogramu je treba nahIaS|t
? najmenej 1 pracovny den vopred . . .

‘ O odovzdam a prevzat| serwsnych squneb vyhotovua zmluvne strany A |
e bezodkladne zaznam V. plsomnej forme ktory bude obsahovat tieto udaje :

a) opls poruchy, pnpadne pncmy i€j vznlku -
- b). popis vykonaneho servisného zasahu : ST,
c) den mesiac a rok kedy bola servisna sluzba poskytnuta ER

o ‘St"r'aiia 226

- " hod. o
d ‘spatne zavolanle do 4 hodln od vyznadama sluzby v ramcu telefonlckej A
- asistencie | : .

e ‘pravideln( preventlvnu udrzbu 12 krat do roka _ o e

-f). v8etky prace spojené s opravami, vymenou vsetkych nahradnych -




(26 V- pnpade potreby zabezpecenla poskytnutla komplexnej opravy moze byt’:-..

\,J-?'.‘-jf_-'.."fvykonavat v pracovnych dfioch v pondelok az stvrtok v case od 8 00 do 16 00 a"f;-:
- ,;.-";;‘v platok v case od 8 00 do 12 OO . i SN

27. Hlaseme poruchy musi byt’ reallzovane prostredmctvom telefonlckeho

. nahlasenia' na mobilné telefénne &islo. malebo faxom-na
s _ alebo elektronickou postou na adresu

d) uvedenle pouzueho a vymeneneho matenalu v pnpade vymeny
komponentov resp. ich €asti aj ich vyrobne Cisla: - S
e) zhodnoteme stavu zanadenla po vykonanej oprave pnpadne navrh

zmluvou RS

+- zariadenie - podrobené servisnym sluzbam priamo u zhotovitela. Servis sa bude

: " Clanok lII
e Cena a platobne podmlenky

E\A,__ o

..“ R SKK — ‘,. . -» . -
D "DPH* |, SKK bez - |'DPH 19% spolu SKK
e Mnozﬂstvo bez1 ?(ZH l 19%/1 ks pPH»spo_l‘uri spolu | sDPH

|1 {Bookeye GS 400 |+ 2k :qu_jqoo,oq' 'f,.{:'1995_c_>,bol éjo_ Qdd,bo 739"900.‘061 "2“49'90‘9‘;6‘6'

Servnsna zmluva o T I S R
*'| pre zariadenie - T N A T

‘|najedenrok - ..

3 2 K uvedenym ceném za predmet zmluvy bude uctovana dan z prldanej hodnoty

& :,‘1?3;‘3.\:.Zh0t0VIte|'> bude fakturovat’ za poskytované servisné. sluzby pre zanadenla

odberatel‘ow

35 Odberatel’ je povmny na zéklade 'zhotowtel‘om opravnene vystaveneho}

(12 mesiacov)” - |7 n o T L o T s

o B .| spoLu: [ 105 oo, oo 19 950 oo 210 000,00 | 39 9oo 00 | 249 900, 00 S

v

i (DPH) ' zmysle pIatnych zakonov na uzeml Slovenskej repubhky

e e

- $pecifikované v Clanku 1: ods. 1.1’ mesaéne’po: dodanl sluzby &iastku, ktora’
; Z‘predstavu1e pomernu &ast (t J- 1/12) z dohodnutej ceny sluzby za jeden rok (t] g .
‘z‘ ceny na 12 meS|acov) : L SRS IR T : ;

. ,é*ZhotovnteI' Ra konC| kazdeho mesuaca vystaw a doruc: objednavatel’ow danovyl,i,’ e S P
- - doklad. (fakturu) SO splatnost’ou 30 dn| od vystavema a dorucema tejto faktury

danoveho dokladu (faktury) za poskytnute sluzby podl’a tejto zmluvy nadne a

o Strana3z 6. LD




COEE i T

3.6.

4

'Uhradu faktur bude objednavater reahzovat’ bankovym prevodom na ucet

zhotovntera

- Clanok IV -
Zaruka E

Na predmet zquvy zhotovutel’ poskytu;e ob;ednavatel’ow zaruku v rozsahu*'v

- ;najmenej 6 mesiacov.

4.2,

}Opravy komponentov v ramC| zarucnej doby su - standardne vykonavane {'

- vymennym sposobom do 48 hodln o

4.3,

44,

Cenu nahradnych dielov v pozarucnej dobe plne hradi objednavater pncom, L
~ vymena chybnych dlelov bude vykonana do 5 pracovnych -dni po doruéeni = -
zavéznej objednavky na .nahradné’ dlely od objednavatefa zhotovntel'ov: na- .

zaklade zhotowtel’om predlozene) cenovej ponuky nahradnych dlelov

Zaruka sa nevztahu;e na- poruchy, ktore bOll sposobene pracovmkrhl-"-
';‘objednavatel'a neodbornou obsluhou a udrzbou, nedodrzanim navodov od =
" vyrobcu, nedodrzanim prevadzkovych podmienok, znvelnou pohromou alebo:»_, .

| »'_"‘|nym sposobom nez obvyklym zaobchadzanlm

45,

V zarucnej dobe | je objednavater povmny vyuzwat’ dodane zarladenla vylucne v
.- -stlade s ich poslanim a prlslusnyml technickymi podmienkami. -Pripadné = |-
-_-.technlcke zlepSenia alebo Upravy modze vykonat len na zaklade pisomného .

" 'sthlasu zhotovitela. Zaruka zanika v pripadoch, ked' objednavatel‘ svo;vol‘ne SRS

S zasnahne do mektoreho z dodanych zanadenl 4

. 48.

;Objednavatel’ je povmny reklamovat ZIstene poruchy, ktore su predmetom”f SRR
‘zaruky, ihned po ich zisteni. Reklamécie - budu zhotowtel’ovn predkladane‘ o

s plsomne alebo faxom urcenyml zastupcaml objednavatel’a

£

Cs2

g 'Clanok V' :
Osobltne ustanovenla

Zhotovntel‘ bude poskytovat plneme predmetu zmluvy VO vysokej kvahte a dodrzn .v |
c ;kvalltatlvne parametre stanovené projektovou dokumentaciou -a- prlslusnyml S
. normamn STN tak aby dodany predmet bol sposoblly na bezpecne pouzwame L

»Zmluvne strany sa dohodll se lnformaCIe ktore si navzajom poskytnu pn plnenl R
- tejto zmluvy sa povazuj za doverné a zavazu;u sa, ze ich pouzuu vylucne na .

o 'ucely, suv15|ace s plnemm predmetu tejto zmluvy

53,

~=Objednavatel' vytvon pre pracovmkov zhotovntel’a pnmerane pracovne: o
. podmienky a zabezpeti ich vstup do. objektov objednavatel’a po&as reahzacne’_ -
- predmetu tejto zmluvy, na poznadanle aj v mlmopracovnom case ) ~

R -‘,Stra.xj‘a426~ o

Lo - N




6.2

;‘54 Predmet zmluvy bude zhotowtel’ odovzdavat kompetentnym zastupcom

o objednavatel’a protokolarne

» 5 _5 Zhotovitel sa zavazu;e pInlt pomadavky vyhlasky BPSR ¢. 74/96 Z z.a vyhlasky

374/90 Zb.

. &lanok VI
Platnost' zmluvy o

6':1‘,‘.1Tato servisna zmluva sa uzatvara na dobu uréitd. Platnost a ucmnost’ nadobuda s o
- dfiom  podpisu opravnenych zastupcov oboch zmluvnych stran s dlzkou

- platnostl do 31.12. 2007

- Serwsnu zmluvu ]e mozné ukoncnt aj pred uplynutlm jej pIatnostn ato aj bez 1
~ udania dévodu s vypovednou lehotou v dlzke 3 mesiace, ktora zacina plynut od -
prvého drna mesiaca nasleduluceho po mesiaci,. kedy bola vypoved’ dorucena

: druhej zmluvnej strane

6.3.,V prlpade porusenla povmnostt podl’a tejto zmluvy ma dotknuta strana

povmnost pisomne upozornit- druhG stranu a Ziadat' napravu Ak nebude’

: naprava ZJednana do 14 dni' od dorucema upozornenia, ‘alebo v pripade
_ opatovného porusema zmluvy, ma dotknutd strana moznost’ tato ‘zmluvu

vypovedat - aj - pred uplynutim platnosti . )
- vypovednou lehotou, "ktora plynie od‘ prveho dna kalendarneho mesmca '

S nasleduluceho po dorucem vypovede

‘zmluvy a to s Jednomesacnou

| 64 Dodavatel’ je opravneny vypovedat zmluvu podl’a predchadza]uceho bodu
SR vprlpade Ze objednavater : - S A

= “i‘a) . 'meska s uhradou faktur viac ako 14 dn|

~b)  poveri inG fi irmu opravou a udrzbou zanadenl ktore su predmetom tejto -

~“zmluvy,

B c) premlestnl predmetne zanadenla bez suhlasu dodavatel’a

’ d) bude zasahovat, menit, reintalovat alebo inak poskodzovat‘ obsluzne

| programove vybavenle predmetnych zariadeni

‘ie) © prevedie prava a povmnostl vyplyvajuce z tejto zmluvy na tretlu osobui.;’f .

bez suhlasu dodavatela. -

L 65 Objednavatel’ je opravneny vypovedat’ zmluvu vfpri'p’ade’ ﬁépl'n_ehia L

zmluvnych zavazkov dodavatel’a podla tejto zquvy

66 Objednavatel' v pnpade vypovedama zmluvy zleho strany nemobze zrusnt’ ‘
:,' existujice objednavky nahradnych dlelov a spotrebneho materlalu a neuhradlt’j-—

prevzate faktury

- Clanok VIl' AR
~ Zaverecné ustanovenia = . ©

. Strana5z6



7.1. Vo véetkom ostatnom, pokial sa inak v zmluve neuvadza, sa vztahy medzi
~ zmluvnymi stranami riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika,
platného v Slovenskej republike.

7.2. Akékolvek zmeny a doplnky tejto 2m|uvy je mozné uskuto&fiovat iba pisomnou

formou, a to so sihlasom oboch zmluvnych stran.

7.3, Tato zmluva je vyhotovena v 4 rovnopisoch, priéom kazda zo zmiuvnych stran

dostane dve vyhotovenia.

7.4. Osobami poverenymi konat vo veciach tykajlcich sa tejto zmiuvy s

za objednavatefla:
vo veciach obchddnych:
Vo veciach technickych:
za zhotovitela:
vo veciach obchodnych:

- vo veciach technickych:

Za objednavatefa: ' | - Za zhotovitela:

V Bratislave, dia 04.. 01. Zo 0? : V Bratislave, dna IX. o7. "Zﬂa?o

...............................................................

generalny, fiaditel UKB
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